
 

 

 

 

                                   

                                                              

                                                                                                                                               

                                                                     

 

                                                                                                                     

 

 

Hall d’accueil de l’hôpital (côté parking André-Bonnin) 
OUVERT SELON PLANNING DES PERMANENCES DES ASSOCIATIONS 

   

 05 49 78 24 25  

 espace-usagers@ch-niort.fr 
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PLANNING DES PERMANENCES (dernière mise à jour le 03/10/2025)  
 

L’Espace des Usagers est un lieu d’accueil, d’information, 

et d’orientation pour soutenir et accompagner l’usager dans 

son parcours en santé 

DES ASSOCIATIONS A VOTRE ECOUTE 

mailto:espace-usagers@ch-niort.fr


 

 
 

Qui sommes-nous ?  
 

➢ Des bénévoles d’associations agréés en santé 
➢ Des représentants des usagers  

 
 

Que proposons-nous ?  
 

Aux patients  
 

➢ Ecoute et soutien  
➢ Partage d’expériences dans le parcours de soins 
➢  Information sur vos droits en santé 
➢ Accompagnement dans vos démarches  

 

A l’établissement 
 

➢ Recueil des besoins et attentes des usagers 
➢ Remontée d’informations pour améliorer la qualité 

des soins 
➢ Participation aux instances de décision (Commission 

des Usagers) 
➢ Contribution aux projets d’amélioration de l’accueil et 

de la prise en charge 

 
Nos projets pour l’avenir 
 
➢ Des évènements en lien avec la prévention et la promotion de la santé 
➢ Une collaboration avec les professionnels de santé  
➢ Un renforcement des partenariats avec les associations locales 

 

LES PERMANENCES A L’ESPACE DES USAGERS 
 

Les permanences sont tenues par les bénévoles des associations de 
patients et les représentants des usagers, selon un planning défini. 
Vous pourrez rencontrer : 
 

➢ APCLP - Association de Patients porteurs d’un Cancer Localisé de 
la Prostate 

➢ UNAFAM - Union Nationale de familles et amis de personnes 
malades et/ou handicapées psychiques 

➢ Entraid’Addict 
➢ Al Anon – Alateen (aide aux familles et amis de personnes 

alcooliques) 
➢ Association France Alzheimer 79 
➢ VMEH - Visiteurs de Malades en Etablissement Hospitalier 
➢ La ligue contre le cancer  
➢ Association Jonathan Pierres Vivantes (aide aux personnes en 

deuil d’un enfant, d’un frère ou d’une sœur) 
➢ Association France Rein 79 
➢ Association France Parkinson 79 
➢ Alcooliques Anonymes 
➢ France Victimes 79 (* sur RDV) 
➢ Indecosa (information et défense des usagers) 
➢ Renaloo (la voix des malades du rein) 
➢ Parlons pipi sans tabou 
➢ Endosolidarité 
➢ Les Prinseinses 
➢ Plateforme d’accompagnement et de répit pour les aidants 
➢ Guichet Ressources et soutien aux familles (UDAF) 
➢ Troubles du comportement alimentaire (TCA 79) 
➢ Association de porteurs de dispositifs électriques cardiaques 

(APODEC) 
➢ Association Française des Diabétiques 79 (AFD 79) 
➢ Unité Transversale Territoriale de l’Education pour le Patient  

(UTTEP) 

     ➢    Association cultuelle aumônerie 

     ➢    Vivre comme avant 
      ➢    AIRPC association des insuffisants respiratoires Poitou-Charentes 
 

     ➢    Les représentants des usagers : M. DI MEGLIO, Mme PELONNIER-

MAGIMEL, M. PIOT, M. BARBOTTE 
 

 

 


